Gebruik van de Clubassitent App

App installeren en instellingen

Stap 1: Download de App via www.judoberlicum.nl/app of scan de QR code

Welke browser moet je gebruiken voor de installatie van de app?

(0N Ondersteuning browser
Android Google Chrome
i0S/iPadOS Safari

Windows Google Chrome

Android / Windows

Bij de eerste keer opstarten van de app heb je zeer waarschijnlijk een melding bovenin je
scherm gekregen met de vraag om de app te installeren. Heb je deze melding weggeklikt en
wil je de app alsnog installeren? Ga dan naar instellingen en klik op de knop "Installeren".

Op Android zal de app geinstalleerd worden en na enkele seconden aan je startscherm
toegevoegd worden.

iOS / iPadOS

Voor iOS / iPadOS: Zorg dat je naar de app gaat in Safari.
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judokax@gmail.com ° Klik op de "Installeren' knop en volg de instructie op het
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beschikbaar vanaf je startscherm. Als je een andere browser

Moeum wach nstellen gebruikt dan kun je de app niet installeren op 10S / IPadOS.

Dit is een beperking van I0S / IPadOS.




Stap 2: log in met hetzelfde mailadres en wachtwoord dat je voor de website gebruikt.

Zet het vinkje aan bij: “mij ingelogd laten na afsluiten” zodat je niet steds opnieuw hoeft in
te loggen bij volgend bezoek.

Zet de app op je begin scherm
Werkwijze via de link

Selecteer het vakje met de pijl omhoog
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Installeer de app!
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37 Wy Stap 3: Notificaties aanzetten

1:48

Judoclub Berlicum = Instellingen

Ga naar instellingen:
S Globale instellingen
= Zet bij instellingen push berichten aan: je

Notificaties ‘ - ziet dan automatisch nieuwe berichten

O  Groepen Controleren op updates
Activiteiten Cache wissen

pHeLYS Taal — Nederin. ¥ Zet de berichten die je wilt ontvangen op
hissashree " Appinstellingen aan: in ieder geval team berichten: hier

op je scherm.

Ch: VDI stetn0. A | Notificaties kunnen worden ontvangen. komt een melding a|S de |eS niet
doorgaat.

Stuur test notificatie

Stuur een testnotificatie

Om er zeker van te zijn dat jij goed
bereikbaar bent voor de club kun je een

& Instellingen
testnotificatie naar jezelf sturen.

? Over Club-assistent App

Klik op de knop "Verzenden" naast de
tekst "Stuur een testnotificatie".

Binnen enkele seconden ontvang je een pushnotificatie boven in je scherm.
Bevestig dat je deze hebt ontvangen.

Ontvang je geen test notificatie? Controleer dan het volgende:

Heeft de app notificatie permissies? (zie ‘Pushnotificaties ontvangen’)
Staat ‘Niet storen’ uit?

Is de app cache als eens gewist?

Opmerking:

10S/Apple ondersteunt de pushnotificaties in web apps vanaf 10S 16.4.
Controleer dus of je toestel is bijgewerkt.

11:37

= Instellingen

Controleer op updates
Globale instellingen

Elke keer als de app gestart wordt zal deze controleren of er updates

Controleren op updates zijn. Je kunt deze controle ook forceren door de knop "Controleer" te
Cache wissen gebruiken in het instellingenscherm. Als er een update is verschijnt er
Taal = Nederlan.. v een melding boven in je scherm. Klik vervolgens op "Bijwerken".

h worden ontvangen

Stuur test notificatie



Normaliter worden d

Taalwissel

e updates automatisch bijgewerkt.

bij instellingen kun je de taal instellen op Engels

Stap 4: Meerdere kinderen bij de judo?
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Judoclub Berlicum
Cobi Dijkshoorn
" dijkshoorn5421@gn

£\ Notificaties

Groepen
Activiteiten
Nieuws
Nieuwsbrieven

Club-taken/Dienstenroo...
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Jan-willem Bello
dijkshoorn5421@gm...

Cobi Dijkshoorn

ﬁ Overzicht

‘ Notificaties

Stap 6: Quickmenu instellen

" Klik op het pijltje naast de eerste naam

Judoclub Berlicum Er verschijnt een pop up scherm: kies
Cobi Dijkshoorn account toevoegen

Voeg een account toe

Log in met de gegevens van het andere kind.
Uitloggen

Je kunt hetzelfde email adres gebruiken,
echter per kind een wachtwoord aanmaken.

Klik ook hier mij ingelogd houden na
afsluiten aan. Je ziet nu meerdere namen
boven in het scherm

Door op de pijl naast de naam te klikken kun je eenvoudig
van account wisselen.

Eenvoudig aan en af melden voor de les en inschrijven voor toernooien

Onderin het scherm vind je 4 sneltoetsen naar functies/pagina's uit de app.

Heb jij voorkeur voor andere knoppen in het Quick menu houd dan één van de 4 knoppen 3
seconden ingedrukt en klik op het minteken om één van de knoppen te verwijderen. De

meest rechtse positie komt vrij om een nieuwe knop in te stellen.



Wil je de volgorde bepalen? Verwijder dan meerdere knoppen en voeg deze één voor één toe
in de door jouw gewenste volgorde.

Problemen?

Het kan voorkomen dat je na een update rode balken in beeld krijgt met "Kan ledenkaart niet
laden..." etc. log dan uit en opnieuw in, de gegevens zullen weer opnieuw geladen worden.

Ervaar je een gedrag van de app dat je niet verwacht? Probeer dan eerst de knop 'Cache
wissen' .

Hiermee voer je een soort van 'reset’ uit. Je blijft wel ingelogd maar de club-instellingen
worden opnieuw geladen.

Ervaar je dan nog steeds problemen, verwijder dan de app en installeer deze opnieuw. Zie
hierboven voor uitleg en/of maak een melding via jouw contactpersoon bij de club.



